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KHVADno-2025-7080
HetaTES yleissitovuuden mukaisten muutosten palveluratkaisuhankinta

Työehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislautakunta on 6.10.2025 vahvistanut,​ 
että HetaTES on yleissitova työehtosopimus.Yleissitovuus tarkoittaa sitä,​ että kaikki 
henkilökohtaiset avustajat,​ jotka työskentelevät työnantajamallilla,​ ovat 
työehtosopimuksen piirissä. Muutos tulee voimaan takautuvasti sopimuskauden 
alusta 1.5.2025 alkaen ja työntekijöiden palkat korjataan Heta-​tesin mukaisiksi 
1.5.2025 alkaen. 

Kainuun hyvinvointialueella on palvelusopimus Oima Oy:n kanssa. Oima Oy:n 
sähköisellä järjestelmällä hallinnoidaan mm. vammaispalvelulain henkilökohtaisen 
avun työnantajamallin mukainen sijaispalkanmaksu. Kainuun hyvinvointialue pyysi 
tarjousta Oima Oy:ltä palveluratkaisusta,​ jonka avulla yleissitovuudesta aiheutuvat 
muutokset ja takautuvasti maksettavat palkat voidaan hoitaa ilman manuaalista työtä 
hyvinvointialueella. Oima Oy:ltä saatiin tarjous HetaTES yleissitovuuden mukaisten 
muutosten toteuttamisen palveluratkaisusta 17.11.2025. 

Palveluratkaisun tarjous 17.11.2025 sisältää seuraavat kokonaisuudet:
1. Muutokset Oimassa hyvinvointialueen asetuksiin ja työsopimuksille
2. Takautuva laskenta
3. Tiedottaminen Oiman viestintätyökalulla
4. Sähköisen sopimuksen käyttöönotto

Kustannukset:

1. Asetus-​ ja sopimusmuutokset sekä takautuvat laskenta: 10 465,​04 € (+ alv 25%).
2. Tiedottaminen Oiman viestintätyökalulla: Oiman laatimat tiedotteet käyttöön 
veloituksetta. Tiedotteiden toimitus kirjepostina veloitus Oiman palveluhinnaston 
mukaisesti.
3. Sähköinen sopimuspohja käyttöön veloituksetta. Sopimuksen allekirjoituksen 
veloitus Oiman palveluhinnaston mukaisesti per sopimus.

Esitys:
Esitetään,​ että Kainuun hyvinvointialue hankkii HetaTES yleissitovuuden mukaisten 
muutosten palveluratkaisun tarjouksen 17.11.2025 mukaisesti Oima Oy:ltä.

Päätöksen peruste
Hallintosääntö 24 §

Päätös
Hyväksyn esityksen mukaisesti. Kainuun hyvinvointialue hankkii HetaTES 
yleissitovuuden mukaisten muutosten palveluratkaisun tarjouksen 17.11.2025 
mukaisesti Oima Oy:ltä. Tarjouksen kokonaisuuteen kuulumattomista töistä sovitaan 
Kainuun hyvinvointialueen kanssa etukäteen.

Tiedoksi
Oima Oy toimitusjohtaja Miika Halonen ja liiketoimintajohtaja Karoliina Säkkinen,​ 
Kainuun hyvinvointialueen hankintatoimisto,​ hyvinvointialuejohtaja,​ aluehallituksen pj,​ 
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toimialuejohtaja Sosiaali-​ ja perhepalvelut

Allekirjoitus

Hanna Karvinen,​ palvelualuepäällikkö Perheiden tuki-​ ja ostopalvelut

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Kainuun hyvinvointialue 
18.11.2025 klo 11:43. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Viranhaltijapäätös on yleisesti nähtävillä Kainuun hyvinvointialueen verkkosivuilla 
https://kainuunhyvinvointialue.cloudnc.fi/fi-​FI 18.11.2025 lähtien
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Oikaisuvaatimus
§ 29

Oikaisuvaatimusohje
Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen muutosta 
tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen tai hyvinvointilain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

1 Ohjeet hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiseksi

Oikaisuvaatimusoikeus

Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se,​ johon päätös on 
kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen).

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä,​ kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta ratkaisusta.

Asianosaisen katsotaan saaneen tiedon päätöksestä,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluessa kirjeen lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ 
saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen,​ jolta hankintaoikaisua vaaditaan,​ on tämän hankintapäätöksen tehnyt 
viranhaltija.

Postiosoite:                 
Kainuun hyvinvointialue/Kirjaamo
PL 400
87070 Kainuu

Käyntiosoite: Sotkamontie 13,​ H-​talo,​ hallinto,​ 87300 Kajaani

Sähköpostiosoite: kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi
Faksinumero: 08 718 0050
Puhelinnumero: 08 615 61 (vaihde)
Kirjaamon aukioloaika: arkisin ma–pe klo 9.00–15.00

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla:

hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu,​ johon hankintaoikaisuvaatimus 
kohdistuu
miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
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millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa käyttää hänen 
laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku 
muu henkilö,​ oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Kainuun hyvinvointialueen 
kirjaamosta (ks. yhteystiedot kohdasta ”Oikaisuvaatimusviranomainen”).

2   Ohjeet hyvinvointialuelain mukaisen oikaisuvaatimuksen tekemiseksi

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei 
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)
hyvinvointialueen jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kainuun hyvinvointialueen kirjaamoon määräajan 
viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun päätös on asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen,​ jolle oikaisuvaatimus tehdään,​ on Kainuun hyvinvointialueen 
aluehallitus.
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Postiosoite:                  
Kainuun hyvinvointialue/Kirjaamo
PL 400
87070 Kainuu

Käyntiosoite: Sotkamontie 13,​ H-​talo,​ hallinto,​ 87300 Kajaani

Sähköpostiosoite: kirjaamo.hyvinvointialue@kainuu.fi                
Faksinumero: 08 718 0050                         
Puhelinnumero: 08 615 61 (vaihde)
Kirjaamon aukioloaika: arkisin ma–pe klo 9.00–15.00

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös,​ johon haetaan oikaisua
se,​ millaista oikaisua vaaditaan
millä perusteella oikaisua vaaditaan.
 

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi,​ kotikunta,​ postiosoite ja 
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä 
viestinä,​ yhteystietona pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Kainuun hyvinvointialueen 
kirjaamosta (ks. yhteystiedot kohdasta ”Oikaisuvaatimusviranomainen”).
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